
 

 

 

HABEAS DATA 

Teniendo en cuenta el artículo 15 de la Constitución Política de Colombia, la Ley 1581 de 

2012, el Decreto 1377 de 2013 y demás normas concordantes, el habeas data es el 

derecho que tienen todas las personas de conocer, actualizar y rectificar la información que 

se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos. Dentro de estos derechos, se incluye a 

su vez los demás relacionados a las libertades y garantías Constitucionales relacionadas 

con la recolección, tratamiento y circulación de datos personales. 

 

Deberes de Diestro PD Consulting S.A.S. 
 Hacer valer el derecho habeas data de los clientes, usuarios y del personal que 

conforma las unidades administrativas y operativas. 

 Promover que todas las anteriores personas conozcan el “Manual de Políticas de 

Tratamiento y Protección de Datos Personales”.   
 Implementar medidas de seguridad para que no haya acceso no autorizado a los 

datos personales. 

 Guardar copias de las autorizaciones para manipular la información entregadas por 

los titulares del derecho. 

 

Derechos de los titulares de datos e información. 
 Conocer, actualizar y rectificar la información que se tenga sobre ellos en Diestro 

PD Consulting S.A.S. 

 Efectuar una reclamación directa, enviando un mensaje a 

servicioalcliente@diestropd.com 

 

PETICIONES REFERENTES A DATOS PERSONALES 
¿Cómo presentar peticiones referentes a datos personales? 
Si el titular de la información y/o datos sujetos de protección desea consultar su 

información o consideran que lo datos contenidos en una base de datos deben ser 

corregidos, actualizados o eliminados, o cuando adviertan el presunto incumplimiento de 

cualquiera de los deberes contenidos en la ley, podrán presentar un reclamo ante Diestro 

PD Consulting S.A.S., mediante derecho de petición físico o en el correo electrónico: 

servicioalcliente@diestropd.com dentro del término de 15 días hábiles contados a partir del 

día siguiente a la fecha de su recibo atenderemos la reclamación. 

 

POLÍTICA DE DATOS PERSONALES 

El “Manual de Políticas de Tratamiento y Protección de Datos Personales” de Diestro PD 

Consulting S.A.S., está disponible en el siguiente enlace web www.diestropd.com 
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